Verkaufer / Verkauferin
Aufgaben und Tatigkeiten

Verkaufer und Verkauferinnen stellen Waren- und Dienstleistunsangebote kundengerecht fur Endver-
braucher bereit, erwerben Kenntnisse und Fertigkeiten um Kunden zu beraten und Waren zu verkaufen
einschlie3lich dem Kassieren und Abrechnen von Kassen. Zum Marketingbereich gehéren Werbemal}-
nahmen, Warenprasentation sowie Preisgestaltung. Sie erwerben Kenntnisse tUber Warenbereiche und

- sortimente, erwerben Grundlagen der Warenwirtschaft, kontrollieren Warenbesténde und helfen bei der
Inventur mit. Sie arbeiten im Wareneingang und kimmern sich um die Warenlagerung.

Verkaufer und Verkauferinnen arbeiten in SB-Warenhausern, Fachmarkten und in anderen Betriebs-
formen des Einzelhandels.

Inhalte Berufsschule
 Information und Kommunikation Sonderberufsschule am BBW Mosbach
« Warensortiment, Warenwirtschaft und unserer Juniorenfirma

* Grundlagen von Beratung und Verkauf
» Servicebereich Kasse

* Marketing

* Grundlagen des Rechnungswesens

Prifungen

Zwischenprufung im 2. Ausbildungsjahr
Abschlussprifung Ende 3. Ausbildungsjahr

* Wahlqualifikation: Ausbildungsdauer
- Warenannahme, Warenlagerung 3 Jahre
- Beratung und Verkauf
- Kasse

Berufsausbildung im Regionales AusbildungsZentrum (RAZ)

Die praktische Ausbildung findet in kooperativer Form in wohnortnahen Betrieben statt. Dabei werden
Betriebe, Ausbilder und Auszubildende durch ausbildungsbegleitende Hilfen in Form von sozialpadago-
gischer, psychologischer und medizinischer Betreuung unterstitzt. Im Einzelfall ist eine Internatsunter-
bringung mdglich.

Berufsbildungswerk Mosbach Sozialpadagogischer Dienst
Neckarburkener Str. 2 - 4 Telefon: 06261 / 88 356
74821 Mosbach Fax: 06261 / 88 581
E-Mail: Info.BBW@johannes-diakonie.de
Eine Perspektive fur « MANAGEMENT
Wir sind zertifiziert

Jugendliche und junge Erwachsene mit Behinderungen

Uberwachung nach ISO9001:2000

www.bbw-mosbach.de



